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Kindvolgsysteem

Kindvolgsysteem 
Veel buitenspelen, leeftijdsgenootjes om je heen en een veilige en uitdagende 
omgeving: dát is samen groeien met plezier in de kinderopvang. Kinderen hebben 
elkaar nodig en wij stimuleren en begeleiden ze in hun eigen unieke ontwikkeling. 
Wij volgen en monitoren hun ontwikkeling met behulp van ons kindvolgsysteem. 
Hoe werkt dat precies? 

Samen met ouders 
Wanneer jij je kind naar de opvang brengt, verwacht je van ons de best mogelijke 
zorg. Dat vraagt samenwerking, zodat jij vertrouwen hebt in hoe we met je kind 
omgaan en wij kunnen aansluiten bij wat je kind nodig heeft. Als jij je prettig voelt 
bij ons straal je dat uit; kinderen voelen dat vertrouwen, waardoor de kinderop-
vang een fijne en veilige plek wordt. Deze samenwerking tussen ons is de basis van 
ons kindvolgsysteem.  

Een eigen mentor 
Op de groep werken meerdere pedagogisch medewerkers, bij hen kun je terecht 
met vragen. Een van hen is de mentor van je kind. Wanneer het gedrag of de ont-
wikkeling van je kind vragen of zorgen oproept, zal de mentor dit met je bespre-
ken. Ook wanneer je als ouder een zorg of twijfel hebt over de ontwikkeling van je 
kind, kun je dit bespreken met de mentor of een andere pedagogisch medewerker 
van de groep.

Ons kindvolgsysteem 
Ons kindvolgsysteem bestaat uit de volgende onderdelen:  

Een goede start 
Tijdens de kennismaking en rondleiding op de vestiging horen we graag wat voor 
jou belangrijk is en of je specifieke zorgen of verwachtingen hebt die we kunnen 
afstemmen. 

2 | Kindvolgsysteem 



Wij vertellen over onze manier van werken en leggen we uit waarom we dat zo 
doen. We laten de groep zien en vertellen hoe de dag van je kind er ongeveer uit 
gaat zien. De band met je kind is uniek en jij kent je kind het best; wij kunnen 
jouw ervaringen gebruiken om een goede band op te bouwen met je kind. Ook 
vragen we naar de gezondheid, eventuele allergieën, slaap- en eetgewoontes 
van je kind. Voor oudere kinderen spreken we bijvoorbeeld af of je kind zelf naar 
de sportclub of naar huis mag gaan. Gaat je kind naar de peuterspeelzaal? Dan 
komen we ook bij jou thuis langs om te praten over hoe het met je kind gaat en 
eventuele vragen te beantwoorden.

Pedagogische communicatie 
We houden je op de hoogte van dagelijkse en bijzondere momenten van je kind 
met behulp van foto’s en verhaaltjes in het ouderportaal. Wanneer je vragen hebt, 
of als er thuis iets gebeurt dat invloed heeft op hoe je kind zich voelt, horen we dat 
graag. Je kunt altijd vragen stellen via het ouderportaal. Wanneer je je kind haalt 
of brengt, is tijdens die momenten meestal tijd voor een kort gesprekje. Soms is 
het fijner even samen te gaan zitten, dan maken we graag een afspraak met je. Op 
de peuterspeelzaal zijn ouders iedere ochtend welkom om het eerste kwartier met 
hun kind te spelen of met een van de pedagogisch medewerkers te praten.  

Kinderen die naar de buitenschoolse opvang komen, gaan direct vanuit school 
daarheen. Daardoor is er minder direct contact met de pedagogisch medewerkers. 
Omdat kinderen wel veel meemaken op school en met leeftijdsgenootjes, en de 
ontwikkeling grote sprongen maakt, blijft afstemming belangrijk, zo kunnen we je 
kind geven wat het nodig heeft. Heb je vragen, of wil je iets bespreken? Neem dan 
gerust contact met ons op. Uiteraard mag je ook van ons verwachten dat wij dat 
doen. 

Mijlpalen, zoals doorstromen naar een nieuwe groep 
Wanneer een kind doorstroomt naar een nieuwe groep, of van het kinderdagver-
blijf naar de buitenschoolse opvang gaat, maken we afspraken om te wennen. Een 
paar weken na de start op de nieuwe groep nodigen we je uit voor een gesprek: 
hoe ging het wennen. Hoe heb je de opvang ervaren en hoe het gaat met je kind?  
Zijn er nog vragen, zijn er bijzonderheden die we met elkaar willen bespreken?
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Nieuwsgierig Nieuwsgierig 

GeboeidGeboeid

GeconcentreerdGeconcentreerd

Ondernemend Ondernemend 

AlertAlert

BETROKKENHEID
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Observatie en oudergesprek 
Op de kinderdagverblijven en buitenschoolse opvang wordt ieder kind eens per 
jaar geobserveerd, op de peuterspeelzaal twee keer per jaar. Na de observa-
tie nodigt de mentor je uit om de ontwikkeling van je kind te bespreken. In de 
observaties staan welbevinden en betrokkenheid centraal. Om je goed te kunnen 
ontwikkelen is het belangrijk dat je lekker in je vel zit. Dat noemen wij welbevin-
den. Als je je veilig en op je gemak voelt kun je vol aandacht spelen. Dat noemen 
wij betrokkenheid. Daarnaast observeren we de ontwikkeling van kinderen, tot 
ze naar de basisschool gaan, bijvoorbeeld hoe ze bewegen, praten en met elkaar 
omgaan. Kinderen die naar de buitenschoolse opvang gaan stellen we zelf ook 
vragen over hoe zij zich voelen op de opvang.  

Uitgebreid observeren 
Wanneer wij opvallendheden zien in de ontwikkeling van je kind maken we graag 
tussentijds een afspraak. We nodigen ouders uit hetzelfde te doen. Samen kun-
nen we onderzoeken wat er aan de hand is en bespreken wat je kind nodig heeft. 
We kunnen eventueel extra observeren of de begeleiding van je kind net iets 
anders vormgeven. Onze pedagogisch coaches ondersteunen en adviseren ons 
hierbij.  

Wanneer een kind bijzondere zorg of aandacht nodig heeft, bespreken we met 
jullie de mogelijkheden. Soms is er meer specialistische kennis nodig dan wij 
kunnen bieden. Daarom werken we samen met diverse pedagogische organisa-
ties. Alleen in overleg én met toestemming van ouders kan specialistische hulp 
worden ingezet.  

We bieden zoveel mogelijk plaats aan alle kinderen, ook aan kinderen die extra 
begeleiding of zorg nodig hebben. Uitgangspunt daarbij is dat je kind zich goed 
voelt op de opvang en zich daar optimaal kan ontwikkelen. Soms blijkt dat niet 
zo te zijn. Er zijn bijvoorbeeld te veel prikkels die je kind niet kan verwerken. 
Hierdoor kan de ontwikkeling stagneren of zelfs achteruitgaan. Als dat het geval 
is, zoeken we graag sámen naar een betere plek voor je kind. 

Signaleren en bespreekbaar maken van een onveilige situatie 
We hebben ook aandacht voor het signaleren en bespreekbaar maken van 
zorgen over de veiligheid en het welzijn van kinderen thuis. Wanneer hiervan 
sprake is, nodigen we ouders uit om onze zorg te bespreken. We maken daarbij 
gebruik van het landelijke protocol Kindermishandeling en grensoverschrijdend 
gedrag. 
Dit protocol zijn we wettelijk verplicht te raadplegen en toe te passen bij 
signalen van onveiligheid. Ouders kunnen meer lezen over dit protocol op 
veiligthuis.nl of telefonisch contact opnemen met Veilig Thuis via 0800 - 2000. 

PlezierPlezier

ZelfvertrouwenZelfvertrouwen

VerbondenVerbonden

Weerbaar Weerbaar 

OntspannenOntspannen

WELBEVINDEN



Delen en bewaren van informatie  
Observaties en gespreksverslagen delen we met je. Wanneer je informatie met ons 
wilt delen omdat je denkt dat dat in het belang is van je kind, slaan we die infor-
matie veilig op. We houden ons aan de wettelijk gestelde bewaartermijnen.  

Vragen? 
Heb je vragen? Neem dan gerust contact op met een van de pedagogisch 
medewerkers of de manager.

kinderdagverblijf . peuterspeelzaal . buitenschoolse opvang

www.binkkinderopvang.nl 
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